FILAKS

Datenschutzerkldrung

Allgemeines

Wir freuen uns Uber Ihr Interesse an unserer Webseite. Der Schutz lhrer Privatsphare ist flir uns sehr
wichtig. Nachstehend deshalb ausfiihrliche Informationen iber den Umgang mit Ihren Daten.

§ 1 Information iiber die Erhebung personenbezogener Daten

(1) Im Folgenden informieren wir (iber die Erhebung personenbezogener Daten bei Nutzung unserer
Website. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persdnlich beziehbar sind, z. B. Name,
Adresse, E-Mail-Adressen, Nutzerverhalten.

(2) Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) ist Freicon
Software GmbH Riegeler Str. 12, 79111 Freiburg, data_security@aspiresoftware.com. Unseren
Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter simon.gutteridge @aspiresoftware.com oder unserer
Postadresse mit dem Zusatz ,der Datenschutzbeauftragte”.

(3) Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder (iber ein Kontaktformular werden die von
Ihnen mitgeteilten Daten (lhre E-Mail-Adresse, ggf. lhr Name und lhre Telefonnummer) von uns
gespeichert, um lhre Fragen zu beantworten. Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten
I6schen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schrianken die Verarbeitung
ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

(4) Falls wir flir einzelne Funktionen unseres Angebots auf beauftragte Dienstleister zurlickgreifen
oder Ihre Daten fiir werbliche Zwecke nutzen méchten, werden wir Sie untenstehend im Detail Gber
die jeweiligen Vorgédnge informieren. Dabei nennen wir auch die festgelegten Kriterien der
Speicherdauer.

§ 2 Ihre Rechte

(1) Sie haben gegentiber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten:

e Recht auf Auskunft,

e Recht auf Berichtigung oder Léschung,

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung,

e Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung,
e Recht auf Datenlbertragbarkeit.

(2) Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehdrde tGber die Verarbeitung
lhrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.

§ 3 Erhebung personenbezogener Daten bei Besuch unserer Website

(1) Bei der bloR informatorischen Nutzung der Website, wenn Sie sich also nicht registrieren oder uns
anderweitig Informationen tGbermitteln, erheben wir nur die personenbezogenen Daten, die lhr
Browser an unseren Server libermittelt. Wenn Sie unsere Website betrachten mochten, erheben wir
die folgenden Daten, die fiir uns technisch erforderlich sind, um Ihnen unsere Website anzuzeigen
und die Stabilitdt und Sicherheit zu gewahrleisten (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO):
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e |P-Adresse

e Datum und Uhrzeit der Anfrage

e Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)
e Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)

e Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

e jeweils Ubertragene Datenmenge

e Website, von der die Anforderung kommt

e Browser

e Betriebssystem und dessen Oberflache

e Sprache und Version der Browsersoftware.

(2) Zusatzlich zu den zuvor genannten Daten werden bei Ihrer Nutzung unserer Website Cookies auf
Ihrem Rechner gespeichert. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrer Festplatte
dem von lhnen verwendeten Browser zugeordnet gespeichert werden und durch welche der Stelle,
die den Cookie setzt (hier durch uns), bestimmte Informationen zuflieBen. Cookies kdnnen keine
Programme ausfiihren oder Viren auf lhren Computer ibertragen. Sie dienen dazu, das
Internetangebot insgesamt nutzerfreundlicher und effektiver zu machen.

(3) Einsatz von Cookies:

e Diese Website nutzt folgende Arten von Cookies, deren Umfang und Funktionsweise im
Folgenden erlautert werden:

— Transiente Cookies
— Persistente Cookies.

e Transiente Cookies werden automatisiert gel6scht, wenn Sie den Browser schlieRen. Dazu
zahlen insbesondere die Session-Cookies. Diese speichern eine sogenannte Session-ID, mit
welcher sich verschiedene Anfragen lhres Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen
lassen. Dadurch kann Ihr Rechner wiedererkannt werden, wenn Sie auf unsere Website
zuriickkehren. Die Session-Cookies werden geldscht, wenn Sie sich ausloggen oder den
Browser schlieflen.

e Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer geldscht, die sich
je nach Cookie unterscheiden kann. Sie kénnen die Cookies in den Sicherheitseinstellungen
Ilhres Browsers jederzeit [6schen.

e Sie kdnnen lhre Browser-Einstellung entsprechend lhren Wiinschen konfigurieren und z. die
Annahme von Third-Party-Cookies oder allen Cookies ablehnen. Wir weisen Sie darauf hin,
dass Sie eventuell nicht alle Funktionen dieser Website nutzen kénnen.

e Wir setzen Cookies ein, um lhnen den Besuch der Website komfortabel zu gestalten und
Ihnen die Inhalte in der gewiinschten Sprache/Ubersetzung anzeigen zu kénnen. Die
persistenten Cookies ermdglichen uns, Ihren Browser beim nachsten Besuch unserer Website
wieder zu erkennen und direkt die gewlinschte Sprache anzuzeigen.

§ 4 Weitere Funktionen und Angebote unserer Website
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(1) Neben der rein informatorischen Nutzung unserer Website bieten

wir verschiedene Leistungen an, die Sie bei Interesse nutzen kénnen. Dazu miissen Sie in der Regel
weitere personenbezogene Daten angeben, die wir zur Erbringung der jeweiligen Leistung nutzen und
fir die die zuvor genannten Grundsadtze zur Datenverarbeitung gelten.

(2) Teilweise bedienen wir uns zur Verarbeitung lhrer Daten externer Dienstleister. Diese wurden von
uns sorgfaltig ausgewahlt und beauftragt, sind an unsere Weisungen gebunden und werden
regelmaRig kontrolliert.

(3) Weiterhin konnen wir Ihre personenbezogenen Daten an Dritte weitergeben, wenn
Aktionsteilnahmen, Gewinnspiele, Vertragsabschliisse oder dhnliche Leistungen von uns gemeinsam
mit Partnern angeboten werden. Nahere Informationen hierzu erhalten Sie bei Angabe lhrer
personenbezogenen Daten oder untenstehend in der Beschreibung des Angebotes.

(4) Soweit unsere Dienstleister oder Partner ihren Sitz in einem Staat auRerhalb des Europaischen
Wirtschaftsraumen (EWR) haben, informieren wir Sie tber die Folgen dieses Umstands in der
Beschreibung des Angebotes.

§ 5 Widerspruch oder Widerruf gegen die Verarbeitung lhrer Daten

(1) Falls Sie eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Daten erteilt haben, konnen Sie diese jederzeit
widerrufen. Ein solcher Widerruf beeinflusst die Zulassigkeit der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten, nachdem Sie ihn gegeniber uns ausgesprochen haben.

(2) Soweit wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf die Interessenabwagung stiitzen,
kdnnen Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Dies ist der Fall, wenn die Verarbeitung
insbesondere nicht zur Erfiillung eines Vertrags mit lhnen erforderlich ist, was von uns jeweils bei der
nachfolgenden Beschreibung der Funktionen dargestellt wird. Bei Auslibung eines solchen
Widerspruchs bitten wir um Darlegung der Griinde, weshalb wir Ihre personenbezogenen Daten nicht
wie von uns durchgefiihrt verarbeiten sollten. Im Falle Ihres begriindeten Widerspruchs priifen wir
die Sachlage und werden entweder die Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder lhnen
unsere zwingenden schutzwiirdigen Griinde aufzeigen, aufgrund derer wir die Verarbeitung
fortfiihren.

(3) Selbstverstandlich kénnen Sie der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fir Zwecke der
Werbung und Datenanalyse jederzeit widersprechen. Uber lhren Werbewiderspruch kénnen Sie uns
unter folgenden Kontaktdaten informieren: info @filaksplus.com .

§ 6 Newsletter

(1) Mit lhrer Einwilligung kdnnen Sie unseren Newsletter abonnieren, mit dem wir Sie Gber unsere
aktuellen interessanten Angebote informieren. Die beworbenen Waren und Dienstleistungen sind in
der Einwilligungserklarung benannt.

(2) Fir die Anmeldung zu unserem Newsletter verwenden wir das sog. Double-opt-in-Verfahren. Das
heil’t, dass wir lhnen nach lhrer Anmeldung eine E-Mail an die angegebene E-Mail-Adresse senden, in
welcher wir Sie um Bestatigung bitten, dass Sie den Versand des Newsletters wiinschen. Wenn Sie
lhre Anmeldung nicht bestatigen, werden lhre Informationen gesperrt. Dariiber hinaus speichern wir
jeweils lhre eingesetzten IP-Adressen und Zeitpunkte der Anmeldung und Bestatigung. Zweck des
Verfahrens ist, lhre Anmeldung nachweisen und ggf. einen moglichen Missbrauch lhrer personlichen
Daten aufklaren zu kdnnen.

(3) Pflichtangabe fiir die Ubersendung des Newsletters ist allein lhre E-Mail-Adresse. [Die Angabe
weiterer, gesondert markierter Daten ist freiwillig und wird verwendet, um Sie personlich ansprechen


mailto:info@filaksplus.com

FILAKS

zu kénnen.] Nach lhrer Bestatigung speichern wir lhre E-Mail-Adresse
zum Zweck der Zusendung des Newsletters. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO.

(4) Ihre Einwilligung in die Ubersendung des Newsletters kénnen Sie jederzeit widerrufen und den
Newsletter abbestellen. Den Widerruf kénnen Sie durch Klick auf den in jeder Newsletter-E-Mail
bereitgestellten Link oder durch eine Nachricht an die im Impressum angegebenen Kontaktdaten
erklaren.

(5) Wir weisen Sie darauf hin, dass wir bei Versand des Newsletters Ihr Nutzerverhalten auswerten.
Fiir diese Auswertung beinhalten die versendeten E-Mails sogenannte Web-Beacons bzw. Tracking-
Pixel, die Ein-Pixel-Bilddateien darstellen, die auf unserer Website gespeichert sind. Fir die
Auswertungen verknlipfen wir die in § 3 genannten Daten und die Web-Beacons mit |hrer E-Mail-
Adresse und einer individuellen ID. Mit den so gewonnen Daten erstellen wir ein Nutzerprofil, um
lhnen den Newsletter auf Ihre individuellen Interessen zuzuschneiden. Dabei erfassen wir, wann Sie
unsere Newsletter lesen, welche Links Sie in diesen anklicken und folgern daraus lhre persénlichen
Interessen. Diese Daten verkniipfen wir mit von lhnen auf unserer Website getatigten Handlungen.

Sie kdnnen diesem Tracking jederzeit widersprechen, indem Sie den gesonderten Link, der in jeder E-
Mail bereitgestellt wird, anklicken oder uns Gber einen anderen Kontaktweg informieren. Die
Informationen werden so lange gespeichert, wie Sie den Newsletter abonniert haben. Nach einer
Abmeldung speichern wir die Daten rein statistisch und anonym. Ein solches Tracking ist zudem nicht
moglich, wenn Sie in lhrem E-Mail-Programm die Anzeige von Bildern standardméRig deaktiviert
haben. In diesem Fall wird Ihnen der Newsletter nicht vollstandig angezeigt und Sie kdnnen eventuell
nicht alle Funktionen nutzen. Wenn Sie die Bilder manuell anzeigen lassen, erfolgt das oben genannte
Tracking.

§ 7 Einsatz von Google Analytics

(1) Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google”).
Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies”, Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert werden
und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie
erzeugten Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server
von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-
Anonymisierung auf dieser Website, wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens Gber den
Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an
einen Server von Google in den USA (bertragen und dort gekdiirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser
Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um
Reports lber die Website-Aktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der Website-Nutzung
und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenliber dem Website-Betreiber zu
erbringen.

(2) Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit
anderen Daten von Google zusammengefihrt.

(3) Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kdnnen. Sie kénnen dariber
hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google
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verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verflgbare
Browser-Plug-in herunterladen und installieren: http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de.

(4) Diese Website verwendet Google Analytics mit der Erweiterung ,,_anonymizelp()“. Dadurch
werden IP-Adressen gekiirzt weiterverarbeitet, eine Personenbeziehbarkeit kann damit
ausgeschlossen werden. Soweit den lber Sie erhobenen Daten ein Personenbezug zukommt, wird
dieser also sofort ausgeschlossen und die personenbezogenen Daten damit umgehend geldscht.

(5) Wir nutzen Google Analytics, um die Nutzung unserer Website analysieren und regelmaRig
verbessern zu kénnen. Uber die gewonnenen Statistiken kénnen wir unser Angebot verbessern und
fiir Sie als Nutzer interessanter ausgestalten. Fiir die Ausnahmefille, in denen personenbezogene
Daten in die USA (ibertragen werden, hat sich Google dem EU-US Privacy Shield

unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework. Rechtsgrundlage fiir die Nutzung
von Google Analytics ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.2

(6) Informationen des Drittanbieters: Google Dublin, Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Ireland, Fax: +353 (1) 436 1001.

Nutzerbedingungen: http://www.google.com/analytics/terms/de.html, Ubersicht zum
Datenschutz: http://www.google.com/intl/de/analytics/learn/privacy.html, sowie die
Datenschutzerklarung: http://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

§ 8 Einbindung von Google Maps

(1) Auf dieser Webseite nutzen wir das Angebot von Google Maps. Dadurch kdnnen wir lhnen
interaktive Karten direkt in der Website anzeigen und ermaoglichen lhnen die komfortable Nutzung
der Karten-Funktion.

(2) Durch den Besuch auf der Website erhidlt Google die Information, dass Sie die entsprechende
Unterseite unserer Website aufgerufen haben. Zudem werden die unter § 3 dieser Erkldrung
genannten Daten Ubermittelt. Dies erfolgt unabhéngig davon, ob Google ein Nutzerkonto bereitstellt,
Uber das Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind,
werden lhre Daten direkt lhrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit lhrem Profil bei
Google nicht wiinschen, missen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Google speichert
Ihre Daten als Nutzungsprofile und nutzt sie fiir Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder
bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (selbst fur
nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung von bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des
sozialen Netzwerks Uber Ihre Aktivitdten auf unserer Website zu informieren. Ihnen steht ein
Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausiibung dessen an
Google richten mussen.

(3) Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch
den Plug-in-Anbieter erhalten Sie in den Datenschutzerklarungen des Anbieters. Dort erhalten Sie
auch weitere Informationen zu lhren diesbeziiglichen Rechten und Einstellungsmdglichkeiten zum
Schutze lhrer Privatsphéare: http://www.google.de/intl/de/policies/privacy. Google verarbeitet lhre
personenbezogenen Daten auch in den USA und hat sich dem EU-US Privacy Shield

unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.
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